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Que vous soyez 
chercheurs, ingénieurs, 
managers, techniciens, 
présidents ou 
directeurs, les RFQM 
vous proposent 
de rencontrer, 
d’échanger et de faire 
évoluer l’état des 
connaissances sur 
LE 
MANAGEMENT 
DE LA QUALITÉ 
ET DE LA 
MESURE. 

Objectifs :

Montrer en quoi les pratiques managériales participent à la qualité de vie au travail 
et donc au bien-être des salariés, et à la performance de l’organisation.

Contenu pédagogique :

Différentes études réalisées au sein de contextes diversifiés (entreprise aéronautique, 
centres hospitaliers) seront présentées. Sur cette base, des exercices en petits 
groupes seront conduits visant à susciter une réflexion sur les pratiques managériales 
rencontrées  dans les contextes organisationnels des participants.

Du 26 au 28 mars

ATELIERS 
PRATIQUES

INSCRIPTION EN LIGNE

Du 25 au 28 mars

CONFÉRENCES 
AFFICHÉES

EN ACCÈS LIBRE

Lundi 25 mars 

CONFÉRENCES 
ORALES

EN ACCÈS LIBRE

Bien-être au travail
Mardi 26 mars 8h30 - 12h00Durée - 3h

INSCRIVEZ-VOUS
Atelier animé par Christine JEOFFRION.

 Maître de Conférences HDR en psychologie sociale, du travail et des organisations à l’université 
de Nantes, membre du Laboratoire de Psychologie des Pays de Loire, mes recherches portent 
essentiellement sur l’identification des facteurs de risques psycho-socio-organisationnels et sur 
les processus d’accompagnement au changement en vue de favoriser une meilleure qualité de 
vie au travail.

Co-animé par N. COURTOIS  et P. COLOMBAT


